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SAVIVALDYBES IMONES SVENTOSIOS JURU UOSTO DIREKCIJOS
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL MOKAMOS STOVEJIMO AIKSTELES P-18 NAUDOJIMO
TAISYKLIU PATVIRTINIMO

2025 m. geguzés 7 d. Nr. 2025/05/07
Palanga

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatymo 11
straipsnio 7 dalies 2 punktu, Atlyginimo uz Sventosios jiry uosto paslaugas naudojimosi
infrastruktiira tvarka, patvirtinta Palangos miesto savivaldybés tarybos 2025 m. balandzio 17 d.
sprendimo Nr. T2-140 , D¢l Atlyginimo uZ Sventosios jiiry uosto paslaugas naudojimosi
infrastruktiira tvarkos patvirtinimo* 1 punktu, savivaldybés jmonés Sventosios jiiry uosto direkcijos
istaty, patvirtinty Palangos miesto savivaldybés mero 2024 m. kovo 27 d. potvarkio Nr. M1-162 ,,D¢l
savivaldybés jmonés Sventosios jiry uosto direkcijos jstaty patvirtinimo® 1 punktu, 10.1.4, 13.2 ir
19.1.1 punktais,

tvirtinu savivaldybés jmonés Sventosios jiiry uosto direkcijos mokamos stovéjimo
aikstelés P-18 naudojimo taisykles.

Direktorius Mindaugas Skritulskas



PATVIRTINTA

S] Sventosios jiiry uosto direkcijos
direktoriaus 2025 m. geguzes 7 d. jsakymo
Nr. 2025/05/07

SAVIVALDYBES IMONES SVENTOSIOS JURY UOSTO DIREKCIJOS
MOKAMOS STOVEJIMO AIKSTELES P-18 NAUDOJIMO TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sios “S] Sventosios jiry uosto direkcija”, juridinio asmens kodas 304942928, PVM
mokétojo kodas LT100016098819, registracijos adresas Prieplaukos g. 26, 00305 Palanga (toliau —
Direkcija), mokamos aikstelés naudojimo taisyklés (toliau — Taisyklés) reglamentuoja naudojimosi
automobiliy stovéjimo paslaugomis taisykles, Vartotojo asmens duomeny tvarkyma, saskaity
iSraSymo paslauga, atsiskaitymo buidus ir atsakomybg.

2. Prie§ naudojimasi automobiliy stove¢jimo aikStele ir saskaitos iSraSymo paslauga,
Vartotojas privalo atidziai perskaityti ir atsakingai susipazinti su Siomis Taisyklémis.

3. Tuo atveju, jei Vartotojas, turédamas galimybe¢ susipazinti ir/arba susipazings su
Siomis Taisyklémis, toliau naudojosi Direkcijos paslaugomis, laikoma, jog Vartotojas:

3.1. patvirtino, kad visa pateikta informacija jam yra aiSki, suprantama ir tai, kad jis
sutinka su Siomis Taisyklémis;

3.2. jsipareigoja naudotis Paslaugomis Siose Taisyklése numatytomis salygomis.

4. Tuo atveju, jeigu Vartotojui kyla bet kokiy su Taisykliy aiskinimu arba taikymu
susijusiy klausimy, Vartotojas gali susisiekti su Direkcijos atstovais Siais kontaktais: telefonu +370
647 69954, el. pastu: paslaugos@sventosiosuostas.lt.

5. Tarp Direkcijos ir Vartotojo, turéjusio galimybe jvykdyti ir/ar jvykdZiusio Siy
Taisykliy 1.2. punkte nurodytus reikalavimus ir jgijusio teis¢ naudotis Direkcijos teikiamomis
paslaugomis, susiklosto civiliniai sutartiniai teisiniai santykiai dél naudojimosi Direkcijos
teikiamomis paslaugomis, kuriuos Direkcija ir Vartotojas jgyvendina, vadovaudamiesi Siomis
Taisyklémis.

6. Sios Taisyklés taikomos Vartotojams, laikantiems automobilius Direkcijos
nuosavybés teise priklausancioje ar kitu teisétu pagrindu valdomoje uzdaroje automobiliy stovéjimo
aiksteléje.

IT SKYRIUS
TAISYKLESE VARTOJAMOS SAVOKOS

7. Siose Taisyklése vartojamos savokos:

7.1. Aikstelé — Direkcijos nuosavybés ar kita teise valdoma uzdara automobiliy
stovejimo aikstele, patekimas i kurig ribojamas automatiniais barjerais;

7.2. Vartotojas — Direkcijos klientas (fizinis ar juridinis asmuo), sutikgs su Siomis
Taisyklémis ir jy pagrindu besinaudojantis Direkcijos teikiama automobiliy stovéjimo Aikstel¢je
paslauga;

7.3. Paslaugos — Direkcijos teikiamos automobiliy stovéjimo Aikstel¢je paslauga bei
saskaitos iSraSymo paslauga;

7.4. Klienty aptarnavimo specialistas — Direkcija atstovaujantis darbuotojas,
administruojantis Aikstele . Aikstele pagal sutartj su Direkcija atstovauja UAB “Softra”. Sios jmonés
Klienty aptarnavimo specialistai dirbg visg parg. Su jais galima susiekti telefonu +370 5 2618684.
Kity Direkcijos teikiamy paslaugy klausimais galima susisiekti telefonu +370 647 69954, el.pastu:
paslaugos@sventosiosuostas.lt;
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7.5. Tinklapis — Direkcijos interneto tinklapis, kurio adresas www.sventosiosuostas.lt.

III SKYRIUS
NAUDOJIMOSI AIKSTELE TAISYKLES

8. Prie§ jvaziuojant j uzdara barjeru ribojamg AikStele Vartotojui susipazinti yra
pateikiama pagrindiné naudojimosi Aikstele informacija, kurig Vartotojas privalo atidziai perskaityti
ir, tik sutinkant su pateikta informacija, jvaziuoti j Aikstele.

9. Norint jvaziuoti j Aikstele, Vartotojui reikia atlikti toliau nurodytus veiksmus:

9.1. Automobilj sustabdyti prie jvaziavimo barjero;

9.2. Palaukti, kol kamera nuskaitys automobilio valstybinj numer; ir pasikels barjeras;

9.3. Pakilus barjerui, jvaziuoti i Aikstele ir pasistatyti bet kurioje laisvoje vietoje, jei tam
néra priestaraujanciy stoveéjima zenklinanciy Zenkly;

9.4. Jei del kokiy nors priezas¢iy Vartotojas apsigalvojo dél stovejimo Aikstel¢je, jis gali
per 10 minuciy iSvaziuoti nesumokéjes. Kamera nuskaitys automobilio numerius ir pasikels barjeras;

10. Norint iSvaziuoti i§ Aikstelés, reikia atlikti toliau nurodytus veiksmus:

10.1. Apmokéti automobilio stovéjimg pasirinktu biidu;

10.2. Apmokéjus uz paslauga, iSvaziavimo i§ Aiksteleés laikas — 15 minuciy;

10.3. Automobilj sustabdyti prie i§vaziavimo barjero;

10.4. Palaukti, kol kamera nuskaitys automobilio numerj ir pasikels barjeras;

10.5. Pakilus barjerui, iSvaziuoti i§ AikStelés.

11. Atsiskaitymas uz Paslaugas galimas tik automatinéje Aikstelés kasoje banko kortele
arba grynaisiais pinigais.

12. Mokestis uz paslaugas taikomas pagal ta diena, kai automobilis buvo pastatytas,
galiojancius jkainius. Priklausomai nuo sezono, Aiksteléje gali biiti taikomi skirtingi jkainiai. Jkainius
tvirtina Palangos miesto Savivaldybés Taryba ir jie yra skelbiami AikSteléje ir Tinklapyje. Kaina
skaiCiuojama pagal faktiskai stovéta laika, ji apvalinant iki didesnio Direkcijos taikomo ir jkainiuose
nurodyto laiko apskaitos vieneto. Direkcijos nustatytas laiko apskaitos vienetas — 30 minuciy.
Direkcija neturi teisés vienasaliskai keisti jkainius uz paslaugas.

13. Automobiliai AikSteléje privalo biti statomi, vadovaujantis automobiliy stovéjimo
aikstelés zenklinimu ir keliy eismo taisyklémis.

14. Vartotojas atsako uz AikSteléje esancio materialaus turto sugadinimg ir privalo
atlyginti Zala, kilusig d¢l Vartotojo kaltés (ty¢ios arba neatsargumo).

15. Jrangos gedimo atveju ar iSkilus kitiems nesklandumams, Vartotojas kreipiasi
pagalbos tel. (24/7) +370 5 2618684.

16. Direkcija neuztikrina jokiy specialiy (techniniy, fiziniy ar kt.) AikSteléje esancio
Vartotojo ir jo turto stebéjimo priemoniy.

17. Direkcija néra materialiai atsakinga uz AikSteléje stovin€iy automobiliy bei juose
esan¢iy asmeny ir/arba turto sauguma.

18. Vartotojui pazeidus Sias Taisykles, Direkcija turi teis¢ reikalauti atlyginti dél
pazeidimo susidariusius nuostolius.

19. AikStelés vaizdo stebéjimo kameromis gali biti uzfiksuojami automobilio savininky
(valdytojy) padaryti Taisykliy 3.4. ir 3.7. punktuose numatyti ir nejvykdyti jsipareigojimai arba
padaryti pazeidimai. Tuo pagrindu surenkama informacija pazeidimy ir skoly administravimo tikslais
ir gali biiti perduodama tretiesiems asmenims, atliekantiems skolininko duomeny tvarkytojo funkcija.

IV SKYRIUS
SASKAITU ISRASYMO PASLAUGA

20. Direkcija suteikia teis¢ Vartotojui pasinaudoti sgskaitos iSraSymo po Paslaugy kainos
apmokéjimo paslauga.
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21. Vartotojui elektroniniu pastu paslaugos@sventosiosuostas.lt nurodzius, kliento,
kurio vardu praSoma iSraSyti saskaita, tipa (fizinis ar juridinis asmuo) ir pateikus reikalingg
informacija: (vardas, pavardé/juridinio asmens pavadinimas, gimimo data/juridinio asmens kodas ir
PVM mokétojo kodas, automobilio valstybiniai registracijos numeriai, adresas, stovéjimo data, ¢ekio
numeris, suma, elektroninio pasto adresas), saskaita iSsiunCiama per sekancias tris darbo dienas
Vartotojo nurodytu elektroniniu pastu.

22. Vartotojas, nurodes kliento — fizinio asmens — tipa, turi teis¢ pateikti Direkcijai tik
savo asmens duomenis ir ¢ekyje nurodyta informacija.

) V SKYRIUS
NUOSTATOS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

23. Sutikdamas su Siomis Taisyklémis, Vartotojas pateikia tvarkyti savo asmens
duomenis Direkcijos Vartotojui teikiamy Paslaugy administravimo ir vykdymo tikslais
(konkliudentiniais veiksmais sudaromos sutarties sudarymo ir vykdymo pagrindas), taip pat kitais
susijusiais Zemiau pamingétais tikslais. Tvarkomi naudojimosi Paslaugos metu Direkcijos jgyti
Vartotojo asmens duomenys — automobilio marké, automobilio valstybiniai registracijos numeriai,
jvaziavimo jrenginiais fiksuojamos automobiliy valstybiniy registracijos numeriy fotonuotraukos,
Vartotojo skolos iSieskojimo atveju — Vartotojo vardas ir pavardé, o taip pat duomenys, susij¢ su
Paslaugy naudojimu ir atsiskaitymu uz Paslaugas, jskaitant Vartotojo telefono numerj, telefoniniy
pokalbiy su Direkcijos klienty aptarnavimo centro darbuotojais jrasus bei vaizdo steb¢jimo Aiksteleje
duomenis.

24. Direkcija, tvarkydama asmens duomenis, vadovaujasi $iais principais:

24.1. Asmens duomenys renkami apibréztais ir teisétais tikslais;

24.2.  Asmens duomenys tvarkomi tiksliai, saziningai ir skaidriu budu;

24.3. Tvarkomi adekvatis, tinkami ir tik tokie asmens duomenys, kuriy reikia siekiant
nustatyty tiksly;

24.4.  Asmens duomenys tvarkomi teisétai, t. y. tik remiantis teises aktuose nustatytais
teiséto tvarkymo pagrindais (sutarties sudarymas ir vykdymas, sutikimas, taip pat kiti pagrindai, jei
taikoma);

24.5. Asmens duomenys nuolat atnaujinami;

24.6. Asmens duomenys saugojami ne ilgiau, nei to reikalauja nustatyti duomeny
tvarkymo tikslai.

25. Tvarkant asmens duomenis Paslaugy administravimo ir vykdymo tikslais, duomenys
saugomi 10 mety po jos isigijimo momento.

26. Vartotojas zino, kad jam nevykdant finansiniy jsipareigojimo atsiskaityti uZz
Paslaugas ir per jspéjime nurodyta terming nepasalinus Sio pazeidimo, Direkcija turi teis¢ perduoti
Vartotojo isiskolinimo bei asmens duomenis teiséta interesa turintiems asmenims, jungtiniy
skolininky duomeny rinkmeny valdytojams, jsiskolinimo valdymo ir (ar) iSieSkojimo tikslais
(duomenys apie nejvykdytus isipareigojimus saugomi 10 mety po skolos padengimo dienos).

27. Vartotojo kontaktiniai duomenys (telefono numeris, el. pasto adresas), remiantis
Direkcijos teisétu interesu, gali buti panaudoti siekiant informuoti apie Vartotojui skirtus aktualius
pasiilymus, susijusius su Paslaugy naudojimu, Paslaugy teikimo salygas. Siuo tikslu gali biti
panaudojami Vartotojo pateikti, su Paslaugy panaudojimu susij¢ duomenys. Vartotojas gali bet
kuriuvo metu atSaukti sutikimg dél Siame Taisykliy punkte nurodytos informacijos gavimo,
kreipdamasis j Direkcija elektroniniu pastu paslaugos(@sventosiosuostas.lt arba telefonu +370 647
69954.

28. Direkcija gali Vartotojo telefono numerj, el. pasto adresg perduoti tretiesiems
asmenims, teikiantiems Direkcijai specializuotas paslaugas, tik tam, kad iSsiysti Vartotojui Siy
Taisykliy 5.5. punkte nurodytg informacija.

29. Vaizdo stebéjimas AikStelése vykdomas siekiant uztikrinti Direkcijos nuosavybés
teisés apsauga, garantuoti Direkcijos valdomo turto sauguma ir nelieCiamuma, Paslaugy kokybe ir
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administravimo procesg, Direkcijos darbuotojy bei Paslaugoms teikti Direkcijos pasitelkty treciyjy
asmeny bei jy turto saugumg. Vaizdo steb&jimas vykdomas visg para.

30. Vaizdo jraSai gali buti perzitréti tik esant arba turint jtarimy dél Paslaugy teikimo
taisykliy bei Direkcijos ir Vartotojy sudaryty Paslaugy teikimo sutar¢iy nuostaty ar Direkcijos vidiniy
taisykliy pazeidimy, Direkcijos teikiamy Paslaugy kokybés, nelaimingy atsitikimy su Vartotojais ar
darbuotojais atvejais, materialiniy vertybiy praradimo, sugadinimo ar sunaikinimo atvejais, konflikty
(incidenty) tarp Vartotojy ir darbuotojy atvejais. Vaizdo jrasus gali perziiiréti tik Direkcijos vadovo
tinkamai jgalioti asmenys, susipazing su asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty
reikalavimais ir jsipareigoj¢ juy laikytis pasiraSytinai ar kitu budu, jrodanciu informavimo bei
isipareigojimo fakta.

31. Vaizdo steb¢jimo metu surinkti asmens duomenys (vaizdo duomenys) saugomi ne
daugiau kaip 2 (du) ménesius nuo jy uzfiksavimo dienos, po to automatiniu biidu sunaikinami,
i8skyrus atvejus, kai esama pagrindo manyti, kad yra uzfiksuotas nusizengimas, darbo drausmés
pazeidimas, daroma nusikalstama veika ar kiti neteiséti veiksmai (iki atitinkamo tyrimo ir (ar) bylos
nagriné¢jimo pabaigos).

32. Telefoniniy pokalbiy su Direkcija klienty aptarnavimo centro darbuotojais jrasai
daromi, siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe ir Vartotojy informavimg. Prie§ pokalbio
jraSyma duomeny subjektas informuojamas apie pokalbio jraSyma ir tikslg. Telefoniniy pokalbiy
jrasai saugomi 1 metus ir gali buti perklausyti tik esant arba turint jtarimy dé¢l Paslaugy teikimo
taisykliy bei Direkcijos ir Vartotojy sudaryty Paslaugy teikimo sutar¢iy nuostaty ar Direkcijos vidiniy
taisykliy pazeidimy, Direkcijos teikiamy Paslaugy kokybés, nelaimingy atsitikimy su Vartotojais ar
darbuotojais atvejais, materialiniy vertybiy praradimo, sugadinimo ar sunaikinimo atvejais, konflikty
(incidenty) tarp Vartotojy ir darbuotojy atvejais.

33. Vartotojas patvirtina, kad yra informuotas (-a) apie teis¢ susipazinti su asmens
duomenimis, reikalauti iStaisyti neteisingus, neiSsamius, netikslius savo asmens duomenis, reikalauti
apriboti duomeny tvarkymo veiksmus (iSskyrus saugojimg) ar sunaikinti duomenis (kai tvarkomi
pertekliniai duomenys, duomenys tvarkomi nesilaikant teisés akty reikalavimy, kai atSaukiamas
sutikimas ar yra kiti teisés aktuose nurodyti pagrindai), teis¢ j duomeny perkeliamuma (kai duomenys
tvarkomi sutarties ar sutikimo pagrindu), taip pat teisés akty nustatyta tvarka — teis¢ nesutikti, kad
biity tvarkomi asmens duomenys, kai asmens duomenys tvarkomi sutikimo ar teiséto intereso
pagrindu, jskaitant ir tvarkymg tiesioginés rinkodaros tikslais. Jgyvendinant teise¢ i duomeny
perkeliamuma, tvarkomi duomenys gali biiti perduoti Vartotojui tiesiogiai arba perduoti Vartotojo
nurodytam valdytojui. Gali buti vykdomi tik teisés akty nustatyta tvarka savo tapatybe¢ nustaciusiy
Vartotojy reikalavimai dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo.

34. Vartotojo asmens duomenys gali biiti atskleidZiami:

34.1. su Vartotoju bendraujantiems, uz klienty aptarnavima, apskaita, Aiksteliy jrangos
techning prieziiirg ir rinkodarg atsakingiems Direkcijos darbuotojams;

34.2. treciosioms Salims, kurios teikia paslaugas Direkcijai, tarp jy — rinkodaros
jmonéms, informaciniy technologijy ir telekomunikacijy paslaugy teikéjams, audito, apskaitos,
teisiniy paslaugy, skoly iSieskojimo jmonéms ir kitiems tik tiek, kiek tai biitina treciyjy Saliy ir
Direkcijos sudaryty tarpusavio sutarciy vykdymo tikslais.

35. Vartotojui turint klausimy ar nusiskundimy dél asmens duomeny tvarkymo,
Vartotojas gali kreiptis j Direkcijos duomeny apsaugos pareigiing el. paStu info@sventosiosuostas.lt
arba uZzregistruoti kreipimasi paskambinus telefonu +370 645 98071. Vartotojas taip pat gali kreiptis
1 Valstybing duomeny apsaugos inspekcijg.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

36. Sios Taisyklés Vartotojo atzvilgiu jsigalioja nuo susipaZinimo su jomis ir sutinkant
su Siomis Taisyklémis konkliudentiniais veiksmais prie§ jvaziuojant j AikStelg.
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37. Direkeija turi teis¢ vienaSaliskai keisti Sias Taisykles, apie tai prie§ 10 kalendoriniy
dieny paskelbdama Tinklapyje.

38. Jei po Taisykliy pakeitimy, apie kuriuos Vartotojui pranesama Taisykliy 6.2. punkte
nustatyta tvarka, jsigaliojimo momento Vartotojas Aikstele naudosis toliau, tokiu atveju bus laikoma,
kad jis sutinka su Direkcijos atliktais Taisykliy pakeitimais. Jeigu Vartotojas nesutinka su auks¢iau
nurodytais pakeitimais, jis privalo toliau nesinaudoti Taisyklése nurodytomis Paslaugomis.

39. Direkeija turi teis¢ vienaSaliSkai perleisti visas 1§ $iy Taisykliy kylancias teises ir
pareigas trec¢iajam su Direkcija susijusiam asmeniui, praneSama Vartotojui Taisykliy 6.2. punkte
nustatyta tvarka.

40. Sios Taisyklés aiskinamos ir taikomos, vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise.
Direkcijos ir Vartotojo gincai sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose.

41. Tuo atveju, jei Vartotojas nesutinka su Direkcijos parengtu atsakymu j Vartotojo
raSyting pretenzija, savo prasyma/skunda del jsigytos paslaugos i§ Direkcijos Vartotojas gali pateikti
Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el.p. tarnyba@vvtat.lt,
tel. +370 52626751, interneto svetainéje www.vvtat.lt (taip pat Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos
tarnybos teritoriniams padaliniams apskrityse), arba uzpildyti praSymo forma elektroningje ginciy
sprendimo (EGS) platformoje https://ec.europa.eu/odr/.
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